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MATIERE LES TECHNIQUES D’ENQUETE

Prise en mains du logiciel SPHINX en 12 etapes
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1 / cliguer sur la fenétre nouvelle enquéte pour créer une nouvelle
enquéte

Sphinx Hlus®
SohMX

I Nouvelle enquéte COMPORTEME

Las; : )
Ouvrir une enquéte CONFORT UNI

o
D
B COMPORTEME
B Enquete2

A B Historique...
Donnees externes 9




i I

Mouwelle enguéte - stape 1

_
- reer un nouveau questiono e e . s
s r ” 2/ Cliquer sur créer un nouveau

questionnaire puis suivant

i Adapter un guestionnaire

* Reprendre un questiohnaire existant Mouvelle enguéte - Stape 3

= Chuoizir un modéle de guestionnaire Titre - I

£ Utilizer la biblioth&que de questions

Cormmentaires :

— | _ 3/ Remplirles fenétres voir ”
Lrnuler I Frecédent I Suivant I T errinier I exemple
Organisme : Fériode : I

Langue :

IF - Francai= ;I

Annuler I

Précédent I | Suivant I T erminer I

Mouwvelle enguéte - Stape 3

Titre : IE.-‘-“-.DFEE DE WIE

Cormrmentaire :

MESURER LAIMPACT DU CADRE DE %IE SUR LavwIE D
HABITAMTS DE LAWILLE DE AMMABS

Organisme :  |UNIVERSITE Perods :  [2013 Cliquer suUr suivant
Larngue : IFFE - Frangais ;I /
Annuler I Précédent I | Suivant I T erminer I




T exrrarss

4/ On peut commencer par la
définition des parties ou par
rediger les questions et définir les
parties par la suite. Le logiciel
permet cela.

Une fois le choix effectué on
clique sur terminer




5 / Fenétre donnant acces a la
redaction de la premiere question

FiAl Le Sphinx Plus® (WS)- [Enquetel - Elaboration du questionnaire]
Fichier Edition Stade Rédiger Qrganiser 7
B LISTE DES QUESTIOMS

Parties : I ;I

Libellé

E n-t&te. I 1 &élément zé&lectionné I Chercher I

Modalités de réponse f Contréles

VYariabkle

Duestion N 1
Libellé :

wWariable :

| Contréles.. | EBibliotheque... |

- Tvpe FAadalités - Liste I Baréme I
2= * Fermée [unigue] pealtEs -
B= © Fermée [multiple] i
E ¢ Fermée [échelle]
4% 7 Mumérigue

l ab T Tests=

A1 T Code s
B ¢ Date £ heurs

Indiquer les modalités de réponse en les s&parant par des points-virgules [;].

- I B I M oLsreal tkre. . I Mouwvelle question . .. I | Ok I Annuler I




Fichier

Edition

Rédiger  Organiser

5-1 Exemple de rédaction d'une question

On peut également puiser des questions de |la
bibliothéque
5-2/ Exemple de question tirée de la bibliotheque

il L Sphin Plus” (V5)- [Enquete] - Blaboration du questionnaire]
Fichier Edition Stade Rédiger Organiser 7

] LISTE DES QUE\TONS

Parties : | \

Ervléte. . | 1 élement sélectionng

Chercher |

] LISTE DES QUESTIONS =]
Parties : I d Enéte. 1 émert sélectionné Chercher

Variable Libella Modalités de réponse | Contréles .

Yariable

Modalités de réponse | Contrdles

’

Question n* 1 \

Libelé: \/

Mlle / Moe'/ M

Variable :

|CIVILITE

rType

3= & Femée [unique)
8= ' Femée [multiple)

E  Femée [échelle)

45 Numérique
ab © Teste

A1 € Code
B  Date/hewe

Modalités :

Conttkes.. || Biloheque..

Liste. . Baréme... |

Madame ;

3 modaltes
Indiquer les

Moureau tire..

Hademoiselle ; Monsieur ; -

modalités de réponse en les séparant par des points-vigules (2]

Nouvele question ... i | Annuler |

ATy

Utiliser Ia bibliothéque
C:Sphins/5demot D clionnaires\bbliothéque bib

Mle / Mme /M
Genre
Etes-vous

(KT

Catégorie socio-professionnellz

De quel pays Btes vous ariginaire 7 (Pays de ['Eurape 2 %
Quelle est votre date de naissance 7

Classe d'age

Qu et comment habitez-vaus 7

Quelle est vatre situation matrimaniale ?

QU habitez-vous 7

Taille de Ia commune

CQuelle est votre situation en matiére de lagement? 2
i CLASSE DAGE [Femée wicue)
I Théne eimée unigue) B
Goplly Dans quelle ranche d'ge vous situez vous ?
W Enire 4 modalités : Mains de 25 ans ; De 25 & 45 ans ; De
I Type 46 5 60 ans : Plus de 60 ans : )

Edier. | Quwr.. | Remplit | Ingérer | Teminé |

Cliguer sur remplir et la question s’affiche
dans le libellé

w HEBOCH




Université Badji Mokhtar — Annaba -

Q1324 02534 03549 Osoed O b5+

Enquéte : faisabilit¢ de tri sélectif dans la ville d* Annaba Al dda b S 8 LS cel 0 F MLl
[ Caractéristigue de fon cible (socio démographie g L) patai ]
1- Genre du chef de ménage o=l
© Homme © Femme A0 Fle]
2- Classe d"ige

g
65+ 0 50640 35490 25 18240
|

/I

3- Typologie de I'habitat
Ovilla O Spontané

m oo

ey e} prle]

6 / Une fois le questionnaire
acheveé, on procede au
tirage du questionnaire.

4- Quelle est votre situation matrimoniale ?
O Célibataire O Marié(e) O Veufive) O Divorcé{c)

tlelia) s a Ly
(=0 (IO @0 Ee0

5- Quel est votre niveau d"études 7
QAuveun O Primaire O Secondaire O Supérieur Q) Ne veut pas répondre

fatil diges p g
Wilyad O O M0 SO SY0

6- Combien de personnes habite ce logement 7 |

ot im0 10 02 5.6

7- Nombre d'enfants |

‘ JUEY e T

8- Lige moyen des enfants |

‘ JASH e b gin -8

9- Quel est le niveau de scolarisation des enfants 7

OAucun O Primaire O Sccondaire O Supéricur

A o g L -9
o0 $RO AUO Y0

10- Votre activité professionnelle
i la recherche d'un emploi O Au chomage O Retraité{c)
Qc (o]

O Erdiant(c) O Agiculieur

e 10
B0 e 0 JesiadO
=0 (5 shpO [Erle]

(U X3 (}2e0

11- Votre revenu familial mensuel

5 rall g ) JaD -1

O Moins de 20000 DA O 20000DA-40000DA O 40000DA-60000DA O Plus de 60000DA O Ne veut pas répondre

I Envirennement urbain

12- De fagon générale, ées-vous satisfait de votre quartier ?
Qoui ONon O Ne veut pas répondre

fakan 0F (gl a5 b dlages 112
Yallax¥ O YO W0

7/ Une fois I'enquéte achevée,
on passe a |I'étape de la
collecte de des réponses

7-1- soit par la fenétre
principale, et on clique le
fichier contenant I'enquéte

C Nouvelie enquéte

 Cuwrir une enquéte

— 13 Reprendre

— —_—— VVV', —

@ Historigque...

C Données externes

{5~ [ENCUETE DECHET - Elsboration du questicnraire]

Fichier Edition | Jade | Rédiger Organizer 1

13- Quels sant les éléments du paysage qui ne mettent pas voire quartier en valeur 7

£ S g e 0 05 B e A L1

14- Quelles sont les actions possibles pour améliorer le quartier ?

§ Ol W HASY aal) S a1 A e 14

O Trés mauvaise O Mauvais O Moyenne O Bonne

15- Comment jugez-vous la prise en charge des déchets dans la ville d'Annaba ? Yigie Dpte A G G ) e 5 gatad LS 15

90 WO W0 @O

16-Avez-vous un licu spécial pour le dépit de vos déchets ?
O Bemne O Bac O Vrae O Magonneric
Vs pouves cocher phesicurs cases

0 plS f alil Gl a5 4 16

bppad 80 pas 80 gasde; O G, 0

7-2-
menu
sélectionne
réponses

déroulant stade.
collecte

Soit on cliguant sur le
on
des

[Varb
_mne

\

L] LETE DESOUE ' Elsboration du questionnains
Pastios : |

Colecte des réponges
Truiternents et inabyied

@ EFFICIENCE ENERGITIQUE ANNABA

E

Ervitte

0 2.AGE

Classe d'age
0 3. NIVEAU D'ETUDES Cuel est votre niveaw détudes 7

Vous &tes Mile / Mme J M

+= 4. RESIDENCE O habibez-vaus 7

i< §. bourse ave T uné biourse?

=B, lieu Amidi vous manger 7

= T.transport vous veneg a funiversité en

Modalités de réponse [ Contréles

Madame ; Mademaisele ; Monsieur ;
184,254,

presmiére année . deipabrme année ;L
Cite , annaba | exdensur annaba
O, oA, ne véut pas repondre |

auresto U, gargotte ; maison , sur le

apied ; bus ; train; tau ; ‘p?l‘ltl.'lE“ per



réponses

8 / on cliquant sur le menu collecte des

La fenétre suivante s'affiche.

v, 5.0.0.80
Mise a jour
Site Internet

Le Club

v Collecte
des réponses

Traitements
et analyses

10 questions - B0 réponses
Fichiers : enquéte perception.* [C:\Usersh...\mémoires p...

prévention des risque Annaba

& Dépouillement automatique

& Tableaux croisés - Strates

& Etudier les textes
l‘ & Tableaux de bord

& Conseils pour I'analyse

& Tableur

“RaZ| enquéte perception), BKo w w

9 / on clique sur saisie rapide

v. 5.0.0.80
Mise a jour
Site Internet
Le Cluh

Elaboration
™ du questionnaire

Collecte
Vi des réponses

Traitements
et analyses

7 questions - 0 téponse

Fichiers : ENGUETE DECHET. ™ [C:\Users\...\enquéte ma.. \ENQUETE DECHET), 2Ko

ENQUETE

& Saisie rapide
@ Consulter i Modifier

& Gérer les observations

.

& Module opérateur

@ Evaluation du jeu de données

@ Tableur

o Lo



exemple de saisie

10 / on commence par la saisie des données

@ Le Sphinx Plus” (5)- [ENQUETE DECHET - Collecte des réponses]

oug Etes Mlle / tme /4

1. CIVILITE

AGE

NIVEAU DETUDES
RESTDENC

Urse

N\ \I

. Lragsport

Lo B 2 T B S PR

il Le Sphinx Plus® (V5)- [ENQUETE DECHE. - Collecte des réponses]

(1) hahitez-vous 7

y 3

1. CIVILITE
2. BGE 2

5. bourse
6. lieu
7. transport

A~

—

<] CIILITE

blodalités de réponze :

y Madame
2. Mademoisell
3. Monsieur

< RESIDENCE

Madame
18-24

3. NIVERU D'ETUDES deuxiéme année i

Modalités de réponze ;

1. cité
Z. annaba
3. exterieur ai




11 / On au Traitement et
analyse

11-1/ Soit on cliquant sur le menu
déroulant stade. on sélectionne
traitement et analyse

Le Sphing Pius” (W3- [ENCUETE DECHET - Elaboration du questioenair’
Fichier Edition | Stade | Rédhger Organizer 1

LI USTEOESOUE v Elibaration du questionnaire
Pastis: [ Colecte des réponses . Eniéte

Variably | e Modalités de réponse | Contrbles

e 1. CVILITE _*n:nus £tes Mile / Mme /M . Madame , Mademaiselle ; Monsieur

_ I 2.AGE classe 0'age . 1824, 25-34,

_ i 3. NIVEAL D'ETUDEE_E:JEI Bst voire nveau détudes 7 | rEeriEre anne . dewdtme année , L
+= 4, RESIDENCE O habitez-vous ? cie , annaba , exdeneur annaba

- i< 5. bourse - a8 7 uné boursa? | fua; f6n | Hi veut pas répandre
= 6. lieu -Amlm vius manger 7 au restd U ; gargotte . maison | surle
o= T.transpart vous venes 3 Funiversité en . dpied ; bus ; train ; tad ; vehicule per

11-2 / soit par la fenétre
principale, et on clique sur
dépovillement automatique

v. 5.0.0.80
Mise a jour
Site Internet

Le Club

Elaboration

du questionnaire

v, Collecte
des réponses

prévention des risque Anngba

@ Tableaux croisés - Strates

@ Etudier les textes
- @ Tableaux de bord

& Conseils pour I'analyse

Traitements

et analyses

10 questions - B0 réponses

Fichiers : enquéte perception.* (C:\Usersh... \mémoires p...\RAZ| enquéte perception), BKo

@ Tableur

@ Dépouillement automatique

L S

10



12 / Les données s'affichent sous

12-2 / Soit sous forme de graphe
On cliquant sur la fenétre en bas a
gauche du tableau

12-1/ forme de tableau.

Ml Le Sphinx Plus® (V5)- [enquéte perception] - Traitements et analysrs]

Fichier Edition Stade Dépouiller  Recoder  Bnalyser  Spprofindir 7 M) Le Sphin Plus® (V) [enor:2te perception]. - Traiteme-is et analyses]

| Fichier Edition Stase
B RESULTATS - i60 observations) / /

Dépoviller Recodep~Bnalyser  Approfondic

1 RESULTAT# (60 nhsewatinns)/
age - Quel dge avez-vous / / - :
JMJEI ige WW
Mo cit. | Frég, :
age & p aye
Moinz de 18 1 1,7%
De 18420 2| 3% Moiris cie 18
De 20422 1 1,7% De18a20
De 22424 g [130% De20g22
De 24 4 26 5 8,3% De22a24
De 26426 5 5,3% De 24 & 26
TOTAL OBS. 60 | 100% 28 et plus
Minimum = 16, Maximum = 70
Somme = 2060
Moyenne = 34,33 Ecart-type = 13,23
La guestion est & réponse ouverte numétique, Les ohaervai regroupées en 7 classes d'égale ampltude,
binalyzer le tableau...
[+ Tablzau
™ Graphique (¢ Tableaus & plat (" Tableaus récapitulatifs

11

(" Tableauscroisés €




La derniere étape est consacrée a la redaction, I'analyse et I'interprétation



